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CURRICULUM VITAE 

 

Name Steiner 

Vorname Dominique 

Geb. Datum 29.08.1955 

Familiäre Situation verheiratet mit Ruth Biedermann-Steiner 

Sprachen: Muttersprachen: Deutsch/Französisch 
 Fremdsprachen: Englisch (gut in Wort und Schrift) 
 Italienisch (passiv) 
 Spanisch (passiv) 

 

  
 
 
Tätigkeit: Ausbildung, Beratung und Begleitung von Projektteams in den  Bereichen Organisations-

entwicklung, Diversity-Management und Erwachsenenbildung im interkulturellen Kontext. 
 
 

Berufliche Erfahrung 
 
Seit Beginn 2005 Mitbegründer und Partner der BeraterInnengruppe integress partners 

Ausbildungs- und Beratungstätigkeit zu den Themen Organisationsentwicklung, 
Diversity-Management, Konstruktiver Umgang mit Konflikten (www.integress.ch)  

Seit Beginn 1991 Beratungs- und Ausbildungstätigkeit  im Rahmen des internationalen Berater-Netz-
werks GAP (Groupe d'Appui aux Projets), (www.atimbli.net ): 
Begleitung von Organisationsentwicklungsprozessen und Beratung von Entwick-
lungsprojekten in den Bereichen  Animation, Ausbildung und Projekt-Management 
im frankophonen Afrika und in Europa.  
 

1992 – Oktober  
1993 

Sachbearbeiter bei Caritas Aargau, 60%: 
- Stelleninhaber  der Beratungsstelle  für Rückkehr- und Weiterwanderungshilfe für 
abgewiesene Asylsuchende 
- 1993 Aufbau der Empfangs- und Beratungsstelle für Kriegsflüchtlinge aus Bosnien 
 

Juni 1987 – Mai 
1990 

Aufenthalt in Bandiagara (Mali) als sozio-ökonomischer Berater der Vereinigung der 
Dorfgemeinschaften auf dem Dogon Plateau (Molibémo) 
- Unterstützung des Molibémo beim Aufbau eines Selbsthilfeprojekts zur Verbesse-
rung der Vermarktungssituation für Gartenbauprodukte (Beratung, Animation, 
Ausbildung), in Zusammenarbeit mit dem PVADP (GTZ) und dem Projekt PHR 
(Mission Catholique) 
- Unterstützung des Animatoren-Teams des „Projet Hydraulique Rurale“ bei der 
Durchführung seiner Selbst-Evaluation  
 

1986-1987 Mitarbeit bei Aufbau von "Kontakt mit Asylsuchenden"  (Ausbildung und Begleitung 
von Privatpersonen als Kontaktpersonen für Asylsuchende) 
 

  
Beispiele für Ausbildungs- und Beratungsaufträge siehe Anhang 
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Aus- und Weiterbildung 

 
Seit 1999 Mitinitiant der selbstorganisierten Lerngruppe “SOL”: 

jährlich 5 eineinhalb bis zweieinhalbtägige Lernveranstaltungen zu Themen rund 
um die Organisationsberatung 
 

1993 - 2005 Mitinitiant der jährlichen "Ateliers Internes du Groupe d'Appui aux Projets" 
(www.atimbli.net ) 
 

2005 Besuch von Weiterbildungsmodulen innerhalb der Weiterbildung "DiVersion – 
Managing Gender & Diversity" der Universität Dortmund 
 

November 2001 Bilan de compétences, cinfo  
 

Januar 2000 Konfliktbearbeitung und Friedensförderung, Weiterbildung der "Schweizerischen 
Friedensstiftung" und des SRK  
 

Oktober 1994 – 
Oktober 1996 

Besuch des Weiterbildungsweges in Organisationsentwicklung beim MCV 
(Management Center Vorarlberg) 
 

1989-1990 Ausbildner von Moderatoren im Bereich "Begleitung von Selbstevaluationen"  
Besuche von Kursen im Rahmen der Université des "Groupe d'Appui au Projets" 
(GAP) zum Thema "Pédagogie de l'Auto-Evaluation Animée" in Namur, Belgien 
 

1986-1992 Nachdiplomstudium für Entwicklungsländer (NADEL) an der ETH Zürich: 
Studiensemester, Praktikum und Besuch von Weiterbildungsveranstaltungen 
 

1984-1985 Studienreise nach Australien und Asien 
 

1974-1977 
und 
1978-1983 

Romanistik Studium an der Universität Zürich 
Hauptfach:  - Geschichte und Literatur der französischen Sprache 
Nebenfächer: - Europäische Volksliteratur 
  - Englische Linguistik 
Lic. Phil I : 02/12/1983 
 

1974  Maturität Typus B an der Kantonsschule Zürcher Oberland in Wetzikon 
 

 
 
Praxisbegleitung/Intervision: 

 
Teilnahme an verschiedenen Intervisionsgruppen 
Regelmässige Supervision  
Mehrjährige Analyse 
 

 
Ausserberufliche Engagements: 

 
 cfd – Die feministische Friedensorganisation: Mitglied der Projektkommission seit 1999 
       Mitglied des Vorstands seit 2002 

 
 

 

Adresse: Markussstrasse 12 
  CH-8006 Zürich 
Telefon: +41 (0)44 363 54 40 
e-mail: dsteiner@smile.ch 
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ANHANG 

 
 

Aufträge im Rahmen meiner selbständigen Ausbildungs- und Beratungstätigkeit 
 

Beratung / Begleitung / Moderation / Organisationsentwicklung 

 

Projektkonzeption / Projektplanung /Strategieentwicklung 

- Identifikation von Möglichkeiten der Zusammenarbeit mit NGO in Kinshasa, RDC,  März 97, GTZ  
- Begleitung beim Konzeption und Planung einer Regionalen Entwicklungsstruktur in der Demokrati-

schen Republik Kongo, CBFC 1996-1998 (Geldgeber EZE, Bonn), Weitere Begleitung des Programms 
bis 2002. 

- Moderation der Jahresplanung des DEZA/SECO Programms in Bosnien, Oktober 2002, 2003, 2004  
- Entwicklung eines Planspiels zum Thema "Interinstitutionelle Zusammenarbeit" seco, SKOS, VSAA, 

IV, 2004 
- Begleitung des Stategieentwicklungsprozess des cfd in der Rolle als Mitglied von Vorstand und 

Strategiegruppe, Bern 2006 
- Begleitung der Behindertenorganisation "L'Arche" in der Erarbeitung ihres Leitbildes und dem Durch-

laufen ihres Organisationsentwicklungsprozesses, Versoix 2000 
- Begleitung Bildungstag der Freien Volksschule Solothurn zur Erarbeitung von neuen Mitarbeits- und 

Finanzierungsmodellen, Solothurn 2005 
- Entwicklung eines gemeinsamen Verständnis zum Thema Governance unter den verschiedenen 

Stakeholders der IFA-SC (International Filmmakers-Association South-Caucasus), FOCAL/SDC, 
Berlin und Tbilisi, Oktober 06 – Februar 07 

- Begleitung der Diözese Sarh bei der Restrukturierung ihrer Entwicklungsstruktur BELACD, Sarh, 
Tschad, (Caritas Schweiz), Januar 2008  

- Unterstützung des Kobü in Afghanistan bei der Entwicklung seiner Gender Strategie Kabul, 
Afghanistan, DEZA, April 2008 

 
 
Begleitung bei der Einrichtung eines Monitoringsystems 

- "Programme de développement des Villes Moyennes", Burkina Faso, Nov. 99, DEZA 
- Auslandabteilung, sowie der Frauenstelle für Friedensfragen des Christlichen Friedensdienstes, 2002, 

cfd 
- Begleitung von Brot für Alle bei der Erarbeitung von Werkzeugen für den Programmansatz, 2003 
- Begleitung bei der Erarbeitung von Log-Frames für das Länderprogramm im Kongo,  Juni 2002, 

Mission 21 
 

Evaluation 
- Begleitung von Projektteams bei der Konzeption und Durchführung von Selbstevaluationen auf den 

Ebenen Feldmitarbeiter und Projektstruktur, seit 1991, z. B.  Programme de Développement 
Communautaire / CBFC, Kisangani, RDC, Juli 2000 

- Teilnahme an der Projektfortschrittskontrolle des Projekts PAARZ, Ziguinchor, Casamance, Nov 
2000, GTZ 

- Moderation der Selbst-Evaluation des Kobü Sarajevo, Bosnien, Mai 2002 und 2003, DEZA 
- Begleitung der Caritas Byumba, Ruanda bei der Durchführung ihrer Institutionsanalyse, 2003, 

Caritas Schweiz 
- Begleitung von Selbst-Evaluation und Atelier de Préplanification zur Vorbereitung des neuen 3 

Jahresprogramms des Caritas der Diözese Byumba, Rwanda 2004, Caritas Schweiz 
- Evaluation des der institutionellen Aspekte des Landesprogramms der Caritas Schweiz für Haiti, 

Caritas Schweiz, Port au Prince, Gonaïves, Haiti, Juni 2005 
- Zwischenauswertung des Programmansatzes von Brot für Alle, April 2006 
- Begleitung Selbst-Evaluation von IFA-SC, Transnationales Filmemacher Projekt im Süd-Kaukasus, 

Focal/SDC, Berlin, Februar 2007 
- Leitung der Evaluation von CDIM (Centre de Développement Intégré de Mulungwishi),Demokratische 

Republik Kongo, Connexio, April 2007 
 

 
Coaching, Supervision, Backstopping 

- Backstopping-Mandat zur Begleitung der Fachstelle Institutionsentwicklung der Caritas Schweiz, seit 
2005 

- Mitglied der Projektkommission der Projektabteilung des feministischen Hilfswerks "cfd" 
- Diverse Supervisions- und Coachingaufträge, seit 2003 
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Ausbildungstätigkeit 
 

Community Development und Begleitung lokaler Initiativen 
- Aufbau und Koordination eines Ausbildungsganges zum Thema "Begleitung von lokalen Initiativen" 

mit  CEFORMAD, Kinshasa, RDC  (6 Module à 14 Tagen über 2 ½  Jahre bis Mai 1999  und seit Mitte 
2003. (Finanzierung EED) 

- Konzeption und Durchführung von verschiedenen Weiterbildungskursen am NADEL (ETHZ) zu den 
Themen "Begleitung von Selbsthilfeinitiativen", "Zusammenarbeit mit NGO", "Dezentralisierung" seit 
1995  

 
Beratung 

- Konzeption und Moderation diverser Weiterbildungsmodule rund um das Thema 
"Organisationsberatung" im Rahmen der selbstorganisierten Lernanlässe SOL, seit 1999 

- Konzeption und Moderation des Moduls Beratung im Rahmen des französischsprachigen Lehrgangs 
„Umweltberatung und –kommunikation“ von WWF Schweiz,  

 
Ausreisevorbereitung 

- Konzeption und Moderation von Ausreisevorbereitungs-Seminaren für Mitarbeiter der IZA,  CINFO, 
Biel seit September 1998 
http://www.cinfo.ch/mAny/mResource/pdf_BI/Morgen_eine_andere_Welt.pdf   

- Workshop mit Studenten der HSA-Luzern zur persönlichen Vorbereitung ihrer Praktika in Afrika, 
Luzern, 2006 Zu den Praktika siehe auch: 
http://www.hslu.ch/download/s/HSA_Magazin_Mai07.pdf (HSA Magazin, Seite 13- 15) 

 
Gender & Diversity 
- "Kommunikation & Genderkompetenz", Erarbeitung und Ko-Moderation eines Ausbildungsmodul in 

Zusammenarbeit mit Heike Wach, Uni Konstanz, April 2007 
- Lehrauftrag für Ko-Moderation des Moduls „Diversität als Ressource“ im Rahmen des 

Zertifikatslehrgangs „Organisation verstehen und entwickeln“ der Zürcher Hochschule für 
Angewandte Wissenschaften, April 07, nächster Durchführung April 09 

- Genderworkshop für Kobü-Mitarbeiter und DEZA-Partner in Afghanistan, Kabul, Afghanistan, DEZA, 
April 2008  

 

Umgang mit Konflikten 

- Konzeption und Durchführung eines Workshops zum Thema "Konstruktiver Umgang mit Konflikten 
im interkulturellen Kontext", 2000, CINFO 

- Lehrauftrag zum Thema "Mediation in der EZA", Institut für Kommunikationsforschung Luzern 2000, 
2001 

- "Macht & Abhängigkeit im Betreuungsverhältnis", Modul im Rahmen der Berufsausbildung von 
BetreuerInnen, Agogis, Zürich, 2003 

- Durchführung des Moduls „Mediation im interkulturellen Umfeld“ im Rahmen des Lehrgangs „Media-
tion im Bildungsbereich“, Akademie für Erwachsenenbildung (aeb), Luzern, April 2005 

 

Projektmanagement 
- Diverse Ausbildungen von Animatoren im Bereich Begleitung von Selbstevaluationen, seit 1991  
- Lehrauftrag zum Thema „Projektabschluss und Evaluation“ im Rahmen des Nachdiplomkurses 

„Projektmanagement im interkulturellen Kontext“, Institut für Kommunikationsforschung, Luzern, 
2004, 2005 

- Begleitung einer internen Weiterbildungsveranstaltung des Globus Logistik Zentrums zum Thema 
Führung, Juni 2006 

- Konzeption und Durchführung von Weiterbildungsfenstern für Abteilung International von Caritas 
Schweiz zu den Themen "Institutionsentwicklung im Partnerdialog", "Einführung von Minimal-
standards am Beispiel Partner- und Projektbeurteilung“, "Netzwerke und andere Kooperations-
formen", Luzern, seit 2004 

 
Rollen & Arbeit mit Freiwilligen/Ehrenamtlichen 

- „Rolle und Rollenverständnis im Bereich der Personaleinsätze in der EZA“, Weiterbildungskurs für 
Mitglieder von Unité-Organisationen, cinfo, Dezember 2007 

- „Bezahlt oder unbezahlt - Wir alle arbeiten professionell“, Möglichkeiten und Grenzen des 
Engagements und der Zusammenarbeit von Ehrenamtlichen und Angestellten in einer Organisation 
der IZA, Medicus Mundi, Mai 2008  
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Ländererfahrung: 

 
• Afrika: 

Burkina Faso, Demokratische Republik Kongo, Elfenbeinküste, Kamerun, Mali, Niger,  
Ruanda, Senegal, Togo, Tschad 

• Zentralamerika: 
Haiti 

• GUS und Transformationsländer: 
Bosnien, Georgien (Transnationales Projekt mit Armenien, Aserbaidschan) 

• Südasien & Himalaya: 
Afghanistan 

• Europa: 
Schweiz, Belgien 

 
 

Bisherige Auftraggeber: 

 
• Ausbildungsinstitutionen: 

aeb, agogis,  cinfo, Freie Volksschule Solothurn, Hochschule für Soziale Arbeit Luzern, Hoch-
schule für Soziale Arbeit Zürich, Institut für Kommunikationsforschung, NADEL/ETH, Uni 
Konstanz 

 
• Entwicklungsorganisationen: 

Bilateral: DEZA, GTZ,  
Kirchliche Organisationen: Brot für die Welt, Brot für Alle, Caritas Schweiz, Connexio, Evangeli-
scher Entwicklungsdienst, HEKS, Mission 21, Misereor 
Andere NGOs: Accodev (Be), cfd, FOCAL, Medicus Mundi, SAH, Terres de Hommes Organisatio-
nen Schweiz 
 

• Verwaltung: 
seco, Weiterbildungsstellen von SKOS, Verband Schweizerischer Arbeitsämter, IV, 
 

 


